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Kính gửi: Ủy ban nhân dân các tỉnh thành phố trực thuộc Trung ương
Thực hiện Quyết định số 2694/QĐ-BTP ngày 30/12/2016 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp ban hành Kế hoạch công tác phổ biến, giáo dục pháp luật, hòa giải ở cơ sở; chuẩn tiếp cận pháp luật; xây dựng và thực hiện hương ước, quy ước năm 2017; để tiếp tục thực hiện có hiệu quả Luật Hòa giải ở cơ sở và các văn bản hướng dẫn thi hành, Bộ Tư pháp đề nghị Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương (sau đây gọi là Ủy ban nhân dân cấp tỉnh), trong năm 2017 tập trung chỉ đạo và tổ chức thực hiện các nhiệm vụ trọng tâm trong lĩnh vực hòa giải ở cơ sở, cụ thể như sau:
1. Đối với tỉnh, thành phố chưa hoàn thành việc sơ kết 03 năm thực hiện Luật hòa giải ở cơ sở theo Công văn số 4075/BTP - PBGDPL ngày 16/11/2016 của Bộ Tư pháp hướng dẫn sơ kết 03 năm thực hiện Luật hòa giải ở cơ sở, cần khẩn trương hoàn thành việc sơ kết và gửi báo cáo kết quả về Bộ Tư pháp để tổng hợp, báo cáo Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ.
2. Tăng cường tuyên truyền, phổ biến về chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước về công tác hòa giải ở cơ sở nhằm nâng cao hơn nữa nhận thức của toàn xã hội về vị trí, vai trò và ý nghĩa quan trọng của công tác này, từ đó sử dụng ngày càng nhiều hơn biện pháp hòa giải để giải quyết các tranh chấp, mâu thuẫn trong cộng đồng. Chú trọng phổ biến thông qua các phương tiện thông tin đại chúng, nhất là các chương trình phát thanh - truyền hình, hệ thống loa truyền thanh cơ sở và tuyên truyền của hòa giải viên. 

3. Tiếp tục củng cố, kiện toàn tổ chức của Tổ hòa giải và nâng cao năng lực cho hòa giải viên ở cơ sở.
3.1. Thường xuyên rà soát, củng cố, kiện toàn Tổ hòa giải ở cơ sở và đội ngũ hòa giải viên theo quy định tại Điều 7, Điều 8, Điều 12, Điều 14 Luật hòa giải ở cơ sở năm 2013. Xây dựng đội ngũ hòa giải viên có phẩm chất, năng lực, trình độ, kinh nghiệm, trách nhiệm để thực hiện các hoạt động hòa giải ở cơ sở. Tiếp tục vận động, thuyết phục đội ngũ luật sư, luật gia, người đã từng công tác trong lĩnh vực pháp luật, đáp ứng đủ tiêu chuẩn và đang sinh sống tại địa bàn tham gia làm hòa giải viên ở cơ sở. 
3.2. Chỉ đạo Sở Tư pháp tổ chức đào tạo, bồi dưỡng kiến thức pháp luật và nghiệp vụ hòa giải ở cơ sở cho đội ngũ hòa giải viên ở cơ sở trên địa bàn. 

- Xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng kiến thức pháp luật, nghiệp vụ hòa giải ở cơ sở cho hòa giải viên theo mục III.1 Chương trình khung bồi dưỡng kiến thức pháp luật, nghiệp vụ hòa giải ở cơ sở cho hòa giải viên ban hành tại Quyết định số 4077/QĐ-BTP ngày 31/12/2014 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp.

- Nội dung đào tạo, bồi dưỡng thực hiện theo quy định tại Bộ tài liệu bồi dưỡng kiến thức pháp luật, nghiệp vụ hòa giải ở cơ sở cho hòa giải viên (Bộ Tài liệu) được ban hành theo Quyết định số 1753/QĐ-BTP ngày 22/8/2016 của Bộ Tư pháp, đã được đăng tải trên Trang thông tin điện tử Phổ biến, giáo dục pháp luật thuộc Cổng thông tin điện tử Bộ Tư pháp (http://pbgdpl.moj.gov.vn/qt/tintuc/Pages/Hoa-Giai-Co-So.aspx?ItemID=83), bảo đảm phù hợp với nhu cầu và đặc thù của địa phương.
- Căn cứ vào nguồn lực, điều kiện thực tế và đặc thù của địa phương, các địa phương tổ chức in, phát hành toàn bộ Bộ Tài liệu hoặc từng phần nội dung trong Bộ tài liệu hoặc tổ chức biên soạn các tài liệu khác liên quan với công tác hòa giải ở cơ sở để hỗ trợ, cấp phát cho hòa giải viên trên địa bàn.
4. Tăng cường đầu tư kinh phí, hỗ trợ nguồn lực cho công tác hòa giải ở cơ sở. 
4.1. Đề nghị Ủy ban nhân dân cấp tỉnh chủ động bố trí kinh phí cho công tác hòa giải ở cơ sở trên địa bàn. Việc quản lý, sử dụng, quyết toán kinh phí thực hiện công tác hòa giải ở cơ sở theo quy định tại Thông tư liên tịch số 100/2014/TTLT -BTC-BTP ngày 30/7/2014 của Bộ Tài chính, Bộ Tư pháp hướng dẫn việc lập, quản lý, sử dụng và quyết toán kinh phí hỗ trợ cho công tác hòa giải ở cơ sở và các quy định pháp luật về tài chính hiện hành.
4.2. Các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương chưa ban hành quy định về nội dung chi, mức chi và việc quản lý, sử dụng kinh phí cho công tác hòa giải ở cơ sở cần sớm ban hành quy định này; hướng dẫn, chỉ đạo Sở Tư pháp chủ trì, phối hợp với cơ quan tài chính cùng cấp lập dự toán kinh phí bảo đảm cho hoạt động quản lý nhà nước về hòa giải ở cơ sở, chi hỗ trợ tổ hòa giải và hòa giải viên theo quy định tại Thông tư liên tịch số 100/2014/TTLT-BTC-BTP ngày 30/7/2014. 

5. Chỉ đạo, tổ chức nghiên cứu, đề xuất giải pháp hoàn thiện thể chế, thủ tục đề nghị Tòa án xem xét ra quyết định công nhận kết quả hòa giải thành ở cơ sở; giải pháp nâng cao hiệu quả công tác hòa giải ở cơ sở tại địa phương.
6. Thực hiện tốt công tác kiểm tra và chế độ thông tin, báo cáo, thống kê; kịp thời khen thưởng đối với tổ hòa giải, hòa giải viên có thành tích xuất sắc trong công tác hòa giải ở cơ sở.

6.1. Đề nghị Ủy ban nhân dân cấp tỉnh chỉ đạo Sở Tư pháp chủ trì, phối hợp với Ban Thường trực Ủy ban Mặt trận Tổ quốc cấp tỉnh xây dựng kế hoạch và tổ chức kiểm tra việc thực hiện Luật hòa giải ở cơ sở tại địa phương.
6.2. Thực hiện nghiêm túc chế độ thông tin, báo cáo, thống kê về hoạt động hòa giải ở cơ sở theo quy định tại Thông tư số 04/2016/TT-BTP ngày 03/3/2016 của Bộ Tư pháp quy định một số nội dung về hoạt động thống kê của Ngành Tư pháp.

6.3. Kịp thời khen thưởng đối với tổ hòa giải, hòa giải viên có thành tích xuất sắc trong công tác hòa giải ở cơ sở; biểu dương, động viên, khích lệ hòa giải viên và tổ hòa giải có đóng góp tích cực cho công tác hòa giải ở cơ sở.
Trong quá trình thực hiện, nếu phát sinh vướng mắc, đề nghị phản ánh kịp thời về Bộ Tư pháp (Vụ Phổ biến, giáo dục pháp luật, qua đồng chí Nguyễn Thị Giang, số điện thoại 04.62739470, email: ntgiang@moj.gov.vn)./.
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